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UN GUIDE POUR LES CITOYENS VICTIMES DE SINISTRES : LA MRC DE LA VALLÉE-DE-
L’OR ET LES SERVICES INCENDIES UNISSENT LEURS EFFORTS 

VAL-D’OR, LE 7 MAI 2024. – La MRC de La Vallée-de-l'Or, en étroite collaboration 
avec les services incendie de Senneterre, Val-d'Or, Malartic, Rivière-Héva et la 
Croix-Rouge annoncent aujourd'hui le lancement d'un guide citoyen dédié à la 
gestion des sinistres. Cette initiative vise à fournir une ressource aux résidents 
confrontés à des situations d'urgence, grâce à la contribution conjointe des 
autorités locales. 

Originairement développée par le service incendie de la Ville de Val-d'Or pour 
répondre aux besoins spécifiques de sa communauté, cette initiative a 
rapidement suscité l'intérêt des autres villes et municipalités de la MRC.  La MRC 
de la Vallée-de-l'Or a été sollicitée pour coordonner sa diffusion territoriale. 

Ce guide citoyen, qui fût lancé à l'occasion de la semaine de la sécurité civile, du 
5 au 11 mai, sera accessible sur les plateformes officielles des municipalités du 
territoire. Il a l’ambition d'offrir aux résidents des informations pertinentes et des 
conseils pratiques pour faire face aux sinistres, qu'ils soient d'origine naturelle ou 
accidentelle. 

Les intervenants des récentes conférences et présentations sur la sécurité civile 
ont unanimement souligné l'importance de la trousse de 72 heures comme 
élément incontournable de la préparation aux sinistres. Le guide citoyen intègre 
ainsi cette recommandation en fournissant des directives précises sur la 
constitution d'une trousse d'urgence et d'autres mesures préventives. 

Pour plus d'informations sur le guide citoyen, veuillez contacter Madame Amélie 
Bégin, coordonnatrice de la sécurité incendie au 819 825-7733, poste 246. 
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